
Wistron Corporation 

Bộ quy tắc ứng xử 

Tập đoàn Wistron (sau đây gọi tắt là “Wistron”, “Chúng tôi” hoặc “Công ty”) cam kết vì sự phát triển 

bền vững của doanh nghiệp. Chúng tôi biết rằng để theo đuổi mục tiêu tăng trưởng bền vững của 

công ty, chiến lược kinh doanh phải tính đến tác động và ảnh hưởng đối với xã hội và môi trường, vì 

vậy chúng tôi tiếp tục phấn đấu hướng tới tầm nhìn “Bền vững thông qua Đổi mới”. Để thiết lập các 

giá trị và văn hóa của tất cả nhân viên Wistron một cách nhất quán đồng thời hướng dẫn nhân viên 

trong việc tiến hành các hoạt động kinh doanh, Bộ quy tắc ứng xử này (sau đây gọi là Bộ quy tắc) đã 

được xây dựng. Bộ quy tắc này áp dụng cho tất cả các thành viên của Công ty, các công ty con và 

liên doanh mà Công ty có ảnh hưởng đáng kể, bao gồm giám đốc, giám sát, quản lý và nhân viên. 

  

Chương 1  Đạo đức kinh doanh và hoạt động 

Chính trực là giá trị cốt lõi của Wistron và là nền tảng của hoạt động kinh doanh. Chúng 

tôi cam kết thực hiện các giá trị cốt lõi của công ty, tuân thủ chuẩn mực cao về đạo đức 

nghề nghiệp, yêu cầu tất cả nhân viên tham gia vào công việc và hoạt động kinh doanh 

hằng ngày, đồng thời tuân thủ các chuẩn mực ứng xử đạo đức nhằm duy trì uy tín của công 

ty.  

Điều 1: Tham nhũng và Hối lộ 

Chính trực là giá trị cốt lõi của Wistron và là nền tảng của hoạt động kinh doanh. Chúng 

tôi kiên quyết nghiêm cấm mọi hành vi tham nhũng, hối lộ hay mọi vụ lợi bất chính. Tất 

cả các bộ phận trong công ty đều phải tuân theo các yêu cầu như nhau và Chúng tôi sẽ 

không bao giờ bỏ qua bất kỳ việc nhận hoặc tặng quà, đề nghị hoặc bất kì lời mời có thể 

bị coi là hành vi hối lộ. 

1. Khi tham gia vào các hoạt động thương mại, không được trực tiếp hoặc gián tiếp đề 

nghị, hứa hẹn, yêu cầu hoặc tham gia vào các hành vi vi phạm tính chính trực, không 

hợp pháp hoặc vi phạm nghĩa vụ ủy thác. 

2. Khi nhận quà tặng hoặc lời mời do vị trí này mang lại, cần đảm bảo rằng việc này 

không ảnh hưởng đến công việc kinh doanh và xung đột lợi ích, đồng thời phải tuân 

thủ các nguyên tắc về quy ước và nghi thức xã hội thông thường. 

 

Điều 2 Xung đột lợi ích 

Tất cả nhân viên của Wistron không để xảy ra tình huống có thể gây xung đột lợi ích cá 

nhân với lợi ích của Công ty trong quá trình tham gia vào hoạt động của công ty. Khi 

nhận thức/gặp phải (nhưng không giới hạn) các trường hợp sau đây, nên chủ động báo 

cáo đầy đủ và kịp thời cho cấp trên trực tiếp của mình và người điều hành cấp cao nhất 

của bộ phận nhân sự (đối với những người có liên quan không phải là giám đốc) hoặc 

ban giám đốc (đối với giám đốc) về bất kỳ xung đột nào giữa lợi ích cá nhân và lợi ích 

của công ty: 

1. Các bộ phận đảm nhiệm và thực hiện công việc kinh doanh có thể hưởng lợi bất chính 

cho bản thân hoặc tạo cơ hội cho vợ/chồng và thân nhân bậc ba (bao gồm nhưng 



không giới hạn ở bất kỳ hình thức hoặc danh nghĩa nào của tiền tệ, quà tặng, hoa 

hồng, chức vụ, dịch vụ, đặc quyền, đối xử ưu đãi  v.v.), hoặc có thể ảnh hưởng đến 

việc xử lý và phán quyết khi thi hành công vụ. 

2. Các hoạt động bên ngoài Công ty gây ra sự cạnh tranh trực tiếp với hoạt động kinh 

doanh của Công ty, hoặc bất kỳ công việc và trách nhiệm nào khác mà có thể ảnh 

hưởng đến nhiệm vụ và trách nhiệm của mình. 

3. Sử dụng các nguồn lực của Công ty (chẳng hạn như: thông tin, hàng hóa, tài sản, v.v.) 

khi chưa được sự cho phép của Công ty để tham gia vào các hoạt động khác ngoài 

hoạt động kinh doanh của Công ty. 

4. Có thân nhân bậc ba đang làm việc ở Wistron. 

 

Điều 3 Giao dịch công bằng 

Wistron nghiêm cấm tham gia vào hoạt động cạnh tranh không lành mạnh và tất cả nhân 

viên phải tuân theo những nguyên tắc sau khi tham gia vào các hoạt động kinh doanh: 

1. Các hoạt động kinh doanh cần được thực hiện tuân theo luật và quy định cạnh tranh 

có liên quan, đồng thời không ấn định giá, thao túng giá thầu, hạn chế sản xuất và 

hạn ngạch, hoặc chia sẻ hay phân chia thị trường bằng cách phân bổ khách hàng, 

nhà cung cấp, khu vực hoạt động hoặc loại hình kinh doanh. 

2. Nếu có nghi ngờ liên quan đến vấn đề này trong quá trình làm việc, cần tham khảo 

ý kiến của người giám sát hoặc đơn vị pháp lý ngay lập tức. Nếu phát hiện những 

vấn đề liên quan hoặc hành vi vi phạm các quy định liên quan phải báo cáo ngay cho 

cấp trên của đơn vị. 

 

Điều 4 

 

Giao dịch nội gián 

Chúng tôi sẽ tuân thủ các luật và quy định có liên quan về giao dịch nội gián để bảo vệ 

quyền và lợi ích của nhà đầu tư, cung cấp thông tin một cách bình đẳng cho người mua 

và người bán, thúc đẩy sự công bằng của các giao dịch trên thị trường chứng khoán và 

nghiêm cấm các hành vi sau: 

1. Khi thực sự biết bất kỳ thông tin nào sẽ có tác động quan trọng đến giá chứng khoán 

của Công ty, sau khi thông tin đó chính xác và trước khi thông tin đó được công bố 

hoặc trong vòng 18 giờ sau khi thông tin được công bố, mua hoặc bán cổ phiếu của 

Công ty được niêm yết trên sàn giao dịch hoặc thị trường phi tập trung, hoặc bất kỳ 

loại chứng khoán  khác của Công ty dưới tên của chính người đó hoặc dưới tên của 

người khác. 

2. Khi thực sự biết bất kỳ thông tin nào sẽ có tác động quan trọng đến khả năng trả gốc 

hoặc lãi của Công ty, sau khi thông tín đó chính xác và trước khi thông tin đó được 

công bố hoặc trong vòng 18 giờ sau khi thông tin được công bố, bán chứng khoán 

doanh nghiệp không thuộc loại vốn cổ phần của công ty đó được niêm yết trên sàn 

giao dịch hoặc thị trường phi tập trung, dưới tên của chính người đó hoặc dưới tên 

của người khác. 

 

Điều 5 Tham gia đóng góp chính trị 



Nhân viên Wistron tham gia đóng góp trực tiếp hoặc gián tiếp các đảng phái chính trị 

hoặc tổ chức hoặc cá nhân tham gia vào các hoạt động chính trị phải tuân theo các 

nguyên tắc sau: 

1. Khi tham gia đóng góp chính trị, Wistron phải tuân thủ các luật và quy định có 

liên quan và sẽ không tìm kiếm lợi ích thương mại hoặc lợi thế giao dịch. 

2. Nhân viên của Wistron không được đóng  góp chính trị trực tiếp hoặc gián tiếp 

thay mặt cho Công ty. Mọi khoản đóng góp chính trị hợp pháp dưới danh nghĩa 

Wistron, bất kể số tiền là bao nhiêu, phải được Chủ tịch Hội đồng quản trị phê 

duyệt trước khi thực hiện. 

3. Không được sử dụng bất kỳ tài sản, cơ sở vật chất nào của Wistron hoặc tham gia 

vào bất kỳ hoạt động chính trị nào trong giờ làm việc. 

 

Điều 6 Đóng góp từ thiện và tham gia hoạt động xã hội 

Để thực hiện triết lý kinh doanh “vị tha” của Wistron, chúng tôi đầu tư nguồn lực để 

thực hiện trách nhiệm công dân của doanh nghiệp thông qua quyên góp từ thiện và 

tham gia hoạt động xã hội. Các khoản quyên góp hoặc tài trợ từ thiện hợp pháp có 

liên quan do Wistron thực hiện sẽ được xử lý theo các Biện pháp hành chính đối với 

các Khoản quyên góp và tài trợ từ thiện, và sẽ không được ngụy trang dưới hình thức 

hối lộ và lợi nhuận. Việc quyên góp hoặc tài trợ từ thiện phải được thực hiện theo các 

nguyên tắc sau: 

1. Tuân thủ các quy định của pháp luật và quy định tại nơi tổ chức hoạt động. 

2. Đối tượng nhận tài trợ phải rõ ràng và hợp lý, đồng thời không phải là đối tượng 

của các giao dịch thương mại hoặc những người quan tâm đến Wistron. 

3. Sau khi quyên góp từ thiện hoặc tài trợ, phải xác nhận rằng mục đích của dòng 

tiền phù hợp với mục đích quyên góp. 

 

Điều 7 Bảo mật thông tin 

1. Để bảo vệ tài sản của công ty cũng như quyền và lợi ích của các bên liên quan, 

Wistron đã thiết lập “chính sách bảo mật thông tin”, liên tục tăng cường quản trị 

bảo mật thông tin và thiết lập một cơ chế và hệ thống bảo mật thông tin hợp lý 

để đảm bảo tính bảo mật, tính toàn vẹn và tính sẵn có của tài sản thông tin. 

2. Tất cả nhân viên của Wistron phải tuân thủ các hành vi sau: 

(1) Không được tiết lộ thông tin bảo mật. 

(2) Không được phép truy cập trái phép vào thông tin của người khác. 

(3) Nghiêm cấm tải, cài đặt và phân phối phần mềm hoặc dữ liệu trái phép. 

(4) Không chặn bất hợp pháp các gói dữ liệu mạng và xâm nhập hệ thống máy tính 

của người khác. 

(5) Không thiết lập hoặc phân phối các chương trình hoặc thiết bị can thiệp vào hệ 

thống của người khác. 



(6) Không được sử dụng tài nguyên mạng của công ty để thực hiện các công việc 

không liên quan đến hoạt động của công ty. 

(7) Đảm bảo tính bảo mật cho máy tính cá nhân, chẳng hạn như cài đặt phần mềm 

chống vi-rút, đặt mật khẩu mạnh, cài đặt bản vá, v.v. 

(8) Nếu mang phương tiện lưu trữ như máy tính xách tay và đĩa vào và ra khỏi công 

ty thì phải tuân thủ các biện pháp kiểm soát có liên quan của từng bộ phận. 

(9) Trong trường hợp vi phạm, nếu sự việc nghiêm trọng thì ngoài việc nộp các hồ 

sơ liên quan cho người giám sát để giám sát và cải thiện, vẫn cần phải cân nhắc 

và xem xét trách nhiệm pháp lý để xử lý theo các biện pháp khen thưởng và kỷ 

luật có liên quan của công ty. 

 

Chương II: Bảo vệ quyền con người 

Điều 8 Quyền con người 

1. Đánh giá nhân quyền 

Chúng tôi tiến hành đánh giá rủi ro nhân quyền/thẩm tra định kỳ thường xuyên và 

thực hiện các hành động cải tiến thích hợp để giảm thiểu tác động tiêu cực đối với 

các biện pháp bảo vệ nhân quyền. 

2. Chống phân biệt đối xử 

Không có sự phân biệt đối xử về địa lý, chủng tộc, sắc tộc hoặc nền tảng giáo dục, 

tầng lớp xã hội, tổ tiên, tôn giáo, khuyết tật thể chất, giới tính, khuynh hướng tình 

dục, mang thai, tình trạng hôn nhân, tư cách thành viên công đoàn, lập trường chính 

trị, ngoại hình, tuổi tác hoặc liên kết công đoàn. Bên cạnh đó, chúng tôi cũng 

khuyến khích sử dụng lao động là người khuyết tật. 

3. Đối xử nhân đạo và chống bóc lột lao động 

Nghiêm cấm đối xử vô nhân đạo với nhân viên, bao gồm mọi hình thức bạo lực, 

quấy rối, xâm phạm, nhục hình, áp bức về tinh thần hoặc thể chất, bắt nạt, sỉ nhục 

nơi công cộng hoặc lăng mạ bằng lời nói, cũng như không có bất kỳ mối đe dọa 

nào về việc làm đó. Việc buộc lao động không tự nguyện, lao động ràng buộc, bỏ 

tù hoặc đe dọa bạo lực để ép buộc người lao động cung cấp dịch vụ đều bị nghiêm 

cấm. 

Điều 9 Chính sách bảo mật 

1. Wistron sẽ cam kết bảo vệ dữ liệu cá nhân của nhân viên, khách hàng, nhà cung 

cấp và bất kỳ người dùng nào (bao gồm nhưng không giới hạn đối với khách truy 

cập trang web Wistron, người dùng sản phẩm hoặc dịch vụ của chúng tôi, nhân 

viên của khách hàng doanh nghiệp và nhà thầu, người xin việc, khách truy cập vào 

Wistron, v.v.). Để thực hiện việc bảo vệ và quản lý dữ liệu cá nhân đồng thời giảm 

tác động của các sự cố dữ liệu cá nhân, “Chính sách quyền riêng tư” và “Chính 

sách quản lý và bảo vệ dữ liệu cá nhân” được xây dựng thành các nguyên tắc 

hướng dẫn cao nhất để bảo vệ quyền riêng tư. 

2. Các hành động bảo vệ quyền riêng tư của Wistron: 



(1) Việc cung cấp, thu thập, sử dụng và lưu giữ dữ liệu cá nhân phải dựa trên 

nguyên tắc không vượt quá phạm vi mục đích cụ thể và tuân theo quy định bảo 

vệ quyền riêng tư và các luật liên quan cũng như trên cơ sở các hoạt động kinh 

doanh hợp pháp 

(2) Áp dụng cơ chế kiểm soát an ninh nghiêm ngặt để bảo vệ dữ liệu cá nhân nhằm 

ngăn chặn xâm nhập bất hợp pháp và truy cập dữ liệu bất hợp pháp. 

Điều 10.  An toàn vệ sinh lao động 

1. Wistron có trách nhiệm và nghĩa vụ cung cấp một môi trường làm việc lành mạnh 

và an toàn cho tất cả nhân viên. Chúng tôi đã thiết lập một hệ thống quản lý an toàn 

và sức khỏe nghề nghiệp để tiến hành đánh giá rủi ro và cải tiến quy trình nhằm 

giảm thiểu các nguy cơ về sức khỏe và an toàn. Chúng tôi xây dựng Chính sách an 

toàn vệ sinh lao động, cam kết: 

(1) Nâng cao hoạt động và hiệu quả hoạt động của hệ thống quản lý an toàn vệ 

sinh lao động. 

(2) Tăng cường tư vấn, tham gia và nâng cao nhận thức cho nhân viên. 

(3) Ngăn ngừa thương tích và bệnh tật. 

2. Trong quản lý nhà máy, chúng tôi thực hiện các biện pháp sau để bảo vệ tất cả nhân 

viên: 

(1) Kiểm soát và giảm thiểu các mối nguy hiểm thông qua hệ thống quản lý, phòng 

ngừa và cảnh báo sớm, chẳng hạn như kiểm soát kỹ thuật và bảo vệ an toàn. 

(2) Thực hiện các biện pháp liên quan đến bảo hộ thai sản để bảo vệ người mẹ có 

thai hoặc đang cho con bú. 

(3) Chuẩn bị sẵn sàng cho trường hợp khẩn cấp và lên kế hoạch tiến hành các cuộc 

diễn tập thường xuyên để ứng phó với nhiều trường hợp khẩn cấp. 

(4) Thiết lập các quy trình quản lý để ngăn ngừa thương tích và bệnh nghề nghiệp, 

hơn nữa là hỗ trợ người lao động quay trở lại làm việc. 

(5) Bảo trì, bảo dưỡng máy móc, thiết bị thường xuyên để tránh tai nạn. 

(6) Cung cấp một chế độ ăn uống và ký túc xá lành mạnh, an toàn và hợp vệ sinh. 

(7) Cung cấp các khóa đào tạo có liên quan và đăng thông báo để nâng cao nhận 

thức về an toàn. 

Chương III: Bảo vệ môi trường 

Để giảm tác động tiêu cực của các hoạt động của chúng tôi đối với môi trường, song 

song với việc tiếp tục phát triển các sản phẩm và dịch vụ xanh chất lượng cao, Wistron 

cũng cam kết thân thiện với môi trường, kết hợp xây dựng Chính sách môi trường, năng 

lượng và bảo tồn sinh thái để tiết kiệm năng lượng và giảm carbon, và chúng tôi đang 

cam kết: 

1. Phấn đấu tiết kiệm năng lượng, tăng tỷ lệ năng lượng tái tạo để giảm nhẹ biến đổi khí 

hậu. 



2. Hỗ trợ cải tiến chương trình và thiết bị năng lượng hiệu quả, đồng thời áp dụng các 

công nghệ thân thiện với môi trường để giảm lượng khí thải gây ô nhiễm. 

3. Tái chế nước và giảm chất thải. 

4. Cung cấp các sản phẩm và dịch vụ xanh, đồng thời thực hiện các khái niệm về bảo tồn 

năng lượng và giảm carbon, tiết kiệm vật liệu, cấm các chất độc hại và phục hồi tài 

nguyên. 

5. Giữ gìn, tăng cường và bảo tồn đa dạng sinh học, đồng thời ngăn ngừa bất kỳ hoạt 

động phá rừng nào có thể gây cạn kiệt nguồn tài nguyên thiên nhiên. 
 

Điều 11 Chúng tôi thực hiện việc cung cấp thông tin tài chính liên quan đến khí hậu (TCFD), 

bao gồm tỷ lệ các nguồn năng lượng tái tạo, cuối cùng là để giảm tác động đối với biến 

đổi khí hậu. 

Điều 12 Chúng tôi sẽ thực hiện việc quản lý tài nguyên nước và tiết kiệm nước hằng ngày để 

nâng cao hiệu quả sử dụng tài nguyên nước. Chúng tôi sẽ xử lý nước thải đúng cách 

trước khi thải ra ngoài và luôn duy trì hoạt động giám sát để đảm bảo tuân thủ luật 

pháp và các quy định. 

Chúng tôi sẽ tích cực thúc đẩy việc giảm thiểu và tái chế chất thải mà không sử dụng 

các chất và nguyên liệu thô bị hạn chế. Wistron sẽ tiến hành cải tiến công nghệ và tìm 

ra những vật liệu thân thiện với môi trường. Chúng tôi sẽ đánh giá hoặc kiểm kê dòng 

chất thải và chất độc hại để giảm thiểu lượng chất thải. Chúng tôi sẽ giảm các chất gây 

ô nhiễm thông qua các công nghệ thân thiện với môi trường. 

 

Điều 13 Chúng tôi cam kết nghiên cứu và phát triển sản phẩm, thiết kế, sản xuất và dịch vụ với 

tư duy vòng đời. Wistron sẽ tích hợp khái niệm về nền kinh tế tuần hoàn, thiết kế và 

phát triển sản phẩm bền vững. Chúng tôi sẽ cố gắng đảm bảo các nguồn tài nguyên 

được sử dụng liên tục để tạo thành một chu trình xanh của các mô hình kinh doanh bền 

vững. 

 

Điều 14 Công ty sẽ tránh hoạt động ở những địa điểm gần khu vực đa dạng sinh học quan trọng. 

Về vấn đề địa điểm hoạt động, thiết kế và phát triển sản phẩm và tìm kiếm nguyên vật 

liệu thô, Công ty sẽ thực hiện đánh giá rủi ro đa dạng sinh học và phá rừng để có biện 

pháp phòng tránh, giảm thiểu, phục hồi và bù trừ tác động lên hệ đa dạng sinh học. 

 

Chương IV Cơ chế quản lý 

Điều 15  Đơn vị có thẩm quyền và trách nhiệm 

Văn phòng Bền vững có thẩm quyền và trách nhiệm chính để thực hiện Bộ quy tắc 

này và thiết lập các thủ tục cần thiết để đảm bảo việc thực hiện Bộ quy tắc này. 

Điều 16  

 

Chấp hành 

Tất cả nhân viên của Wistron phải tuân thủ tất cả các yêu cầu của Bộ quy tắc này, hiệu 

suất chấp hành của nhân viên sẽ được đưa vào đánh giá và kết quả đánh giá có thể ảnh 

hưởng đến tiền thưởng và khả năng được thăng chức của họ. 

http://www.selaw.com.tw/Scripts/Query1B.asp?no=1G010025937-1
http://www.selaw.com.tw/Scripts/Query1B.asp?no=1G010025937-1
http://www.selaw.com.tw/Scripts/Query1B.asp?no=1G010025937-1
http://www.selaw.com.tw/Scripts/Query1B.asp?no=1G010025937-1


Điều 17  

 

Đào tạo 

Chúng tôi sẽ thường xuyên đào tạo tất cả nhân viên về Bộ quy tắc này và đánh giá hiệu 

quả của việc đào tạo. 

Điều 18  Hình phạt đối với vi phạm 

Chúng tôi có chính sách không khoan nhượng đối với bất kỳ hành vi vi phạm nào đối 

với Bộ quy tắc và chúng tôi sẽ điều tra kỹ lưỡng các hành vi vi phạm được báo cáo và 

xử lý chúng trong thời gian sớm nhất. Trong trường hợp nhân viên vi phạm Bộ quy 

tắc, Wistron có thể trừng phạt và giữ lại tiền thưởng hiệu quả công việc/tiền thưởng 

hằng năm, v.v., tùy thuộc vào mức độ nghiêm trọng của sự việc và nếu vi phạm nghiêm 

trọng Bộ quy tắc này, Wistron có thể chấm dứt hợp đồng lao động theo luật pháp và 

quy định có liên quan của từng địa phương và các quy định của hợp đồng lao động, và 

người vi phạm cũng sẽ bị truy tố và yêu cầu bồi thường theo luật pháp và quy định 

hiện hành. 

Điều 19  Kênh thông tin 

Mọi thắc mắc liên quan đến Bộ quy tắc này sẽ được Văn phòng Bền vững thông báo 

và trả lời. Các công ty con và công ty liên doanh có ảnh hưởng đáng kể của Công ty 

có thể tự thiết lập các kênh thông tin của riêng họ. 

Điều 20  Cơ chế tố cáo 

Bộ phận Hành chính & Nhân sự Quốc tế của Wistron là đơn vị tiếp nhận chính các 

trường hợp tố cáo và sẵn sàng nêu vấn đề qua Ethic@wistron.com. Sau khi thụ lý sẽ 

căn cứ vào tính chất, nội dung vụ việc để xác định nhân sự/đơn vị cụ thể để tiến hành 

thụ lý, điều tra. Nếu sự việc liên quan đến một nhân viên, đơn tố cáo sẽ được báo cáo 

cho người đứng đầu bộ phận hoặc người giám sát cao nhất của bộ phận Hành chính & 

Nhân sự Quốc tế, và nếu sự việc liên quan đến một Giám đốc của Hội đồng quản trị 

hoặc Giám đốc điều hành, đơn tố cáo sẽ được báo cáo cho người giám sát cao nhất của 

đơn vị kiểm toán hoặc giám đốc độc lập. Đơn vị kiểm toán có trách nhiệm giám sát 

việc điều tra, xử lý đơn tố cáo. Wistron cam kết duy trì tính bảo mật về danh tính và 

nội dung của người tố cáo và chấp nhận báo cáo ẩn danh để bảo vệ người tố cáo không 

bị trả thù kể từ khi tố cáo. 

Điều 21  Thực hiện và sửa đổi 

Bộ quy tắc này sẽ được thực hiện và sửa đổi sau khi được Hội đồng quản trị thông qua. 

Bộ quy tắc này được lập vào ngày 23 tháng 12 năm 2021. 

Sửa đổi lần thứ nhất vào ngày 16 tháng 3 năm 2022. 

Sửa đổi lần thứ hai vào ngày 11 tháng 5 năm 2023. 
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